
IMPACT VAN HET PROJECT?

OUDERS LEREN HET ONDERWIJSSYSTEEM EN DE SCHOOL BETER KENNEN 

OUDERS LEREN ONDERSTEUNINGS- EN VRIJETIJDSORGANISATIES KENNEN 

“Vroeger toen wij naar hier kwamen, 
was het moeilijk om meer te 
weten te komen over het Belgisch 
onderwijssysteem. Het is hier totaal 
anders dan in mijn thuisland. Voor 
mij was dat moeilijk om te begrijpen. 
Ik was niet op de hoogte van alle 
richtingen dus ik kon mijn kinderen 
niet helpen in hun keuze. Daarom 
werd ik onderwijsambassadeur.” 
ONDERWIJSAMBASSADEUR

“Het leuke aan het onderwijsspel is  
dat ouders verschillende informatie 
krijgen over het schoolsysteem, maar  
ook dat ze het spel samen kunnen 
spelen. Je geeft de informatie niet  
één-op-één, maar in groep door.  
Aan de hand van het spel kan je op  
een leuke manier vragen beantwoorden.”  
BRUGFIGUUR

“Tijdens het onderwijsspel heb ik 
gehoord dat het CLB mijn dochter kon 
helpen en heb ik een afspraak gemaakt. 
Daardoor is mijn dochter veranderd naar 
een richting die beter bij haar past en 
waar ze gelukkig is. Ik wist niet dat het 
CLB advies geeft over studierichtingen.”
DEELNEMENDE OUDER

“De eerste keer dat ik over Ajko 
( jeugdwelzijnswerk) hoorde, 
was tijdens een spelmoment 
van Onderwijsambassadeurs. 
Nu gaan mijn kinderen er 
geregeld naartoe. Daar zien ze 
kindjes van andere scholen en 
families.” 
DEELNEMENDE OUDER



OUDERS ZIJN MEER BETROKKEN BIJ DE SCHOOL EN 
DE SCHOOLLOOPBAAN VAN HUN KINDEREN 

DE BETROKKENHEID HEEFT EEN POSITIEVE IMPACT OP HUN KINDEREN 

“Ouders gaan sneller naar jou toestappen en omgekeerd. Je kan 
vlugger contact leggen. Er is een basis gelegd, ook voor ons. Wij 
nemen vlugger de stap om te bellen of de ouder belt naar jou.” 
BRUGFIGUUR

“Dankzij het spel leren de ouders bij over andere 
organisaties in de buurt. Een ouder kwam naar mij met 
een vraag over huiswerk. Ik gaf het advies om te kijken bij 
Integraal (huiswerkbegeleiding). Na een paar weken kreeg 
ik een bericht dat haar kinderen regelmatig naar Integraal 
gaan en dat de resultaten op school verbeterden.”  
ONDERWIJSAMBASSADEUR 
 

INFORMELE SFEER

“Het speciale aan Onderwijsambassadeurs? 
Ouders krijgen op een informele manier 
informatie. Ze zitten in een kleine groep aan tafel 
rond een spel. Er hangt een losse en gezellige 
sfeer. Het is iets wat we normaal niet doen op 
school.”   
BRUGFIGUUR

HOE CREËREN DE ONDERWIJSAMBASSADEURS 
DEZE IMPACT?

“De eerste keer…   
Het is een spel, je hebt 
geen stress, het is een 
soort van vergadering, 
maar je speelt het spel. 
Dat vind ik goed.”  
DEELNEMENDE OUDER



MOEDERTAAL 

VEILIGHEID EN HERKENNING 

DE ONDERWIJSAMBASSADEURS SLAAN EEN BRUG TUSSEN DE OUDERS, 
DE SCHOOL EN DE ORGANISATIES UIT DE STAD 

“Voor de ouders is het aangenaam om 
de informatie in hun moedertaal te 
horen. Het zorgt voor verbinding en is 
een soort van welkom. Vaak denken 
mensen dat het een afstand creëert, 
maar het is positief om het van de 
andere kant te bekijken.”
BRUGFIGUUR

“Nu heb ik een idee wat ik moet doen als mijn kinderen  
een probleem hebben op school. Vroeger had ik dat niet.  
Ik durfde toen niet om hulp te vragen. Toen ik zag dat de twee 
onderwijsambassadeurs ook Marokkaanse roots hadden en  
een hoofddoek droegen, voelde ik me veilig.” 
DEELNEMENDE OUDER

“Wij deden beroep op een 
onderwijsambassadeur om ouders 
te informeren in hun moedertaal. 
We merken dat bepaalde informatie 
anders niet doorstroomt door  
de taalbarrière.” 
BRUGFIGUUR

“Ik heb gemerkt dat sommige 
ouders niet naar school durven 
gaan en geen vragen durven 
stellen. Door de taal, maar 
ook door het cultuurverschil. 
Ouders hebben door 
Onderwijsambassadeurs meer 
kansen om vragen te stellen  
dan vroeger.  
De onderwijsambassadeurs 
zorgen voor verbinding tussen 
de ouders en de school.” 
ONDERWIJSAMBASSADEUR

“In het schoolteam is er weinig diversiteit. 
De onderwijsambassadeur is iemand die 
hetzelfde heeft meegemaakt als de ouders.  
Zij zien beter de verschillen tussen ons 
onderwijs en het onderwijs in hun land van 
herkomst en dat maakt het verschil.”  
BRUGFIGUUR

“De essentie van het onderwijsspel ligt in  
de wederkerigheid en neutraliteit. Het draait  
niet om het dicteren van bepaalde zaken,  
maar om het delen van ervaringen tussen  
de onderwijsambassadeur en de ouders.  
Deze onderlinge verbondenheid is van 
onschatbare waarde.” 
BRUGFIGUUR



Oostende

4 steden 

Kortrijk

Roeselare

5.012 
ouders bereikt

178 
ambassadeurs

30 
talen

228
spelmomenten

 

71
scholen die met 

ons samenwerken

Brugge

ONDERWIJSAMBASSADEURS 
OVERZICHT 2020-2024



INFO EN CONTACT
Brugge: Lina, lina@fmdo.be of 0497 49 46 36

Kortrijk: Ella, ella@fmdo.be of 0491 39 21 98

Roeselare: Emma, emma@fmdo.be of 0478 16 78 27

Oostende: Tine, tine@fmdo.be of 0471 83 72 03

@onderwijsambassadeursFMDO

@jong_gedacht

WWW.FMDO.BE/PROJECTEN/ONDERWIJSAMBASSADEURS

Met de steun van

V.U. Ivy Goutsmit, FMDO vzw, Sainctelettesquare 19, 1000 Brussel 


